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& KEUSOTE

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue

Tuottavuusohjelman tuottavuushyoty vuonna 2022 yhteenséi

Tuottavuusohjelmalla pyritiiéin taittamaan talouskehitysti alle 9% vuosittaisen nettokehityksen. Ohjelman toimenpiteillii on tiiten tarkoitus vaikuttaa
suoraan Keusoten tilinpéiitokseen.

Koko tuottavuusohjelman rahallinen hyo6ty lasketaan kaikkien tilla
raportilla esitettyjen hankkeiden tuottavuushyddyn summana.

12 206 422 €

Ohjelman tuottavuushyoty 2022
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Tiedot piivitetty: Maaliskuu 2023 (manuaalisesti)

1. Parannetaan ohjautuvuutta omahoidon palveluihin

Aikuisasiakkaat hyodyntiiviit paremmin omahoidon palveluita. Omahoidon potentiaalia hyodynnetiiiin perusterveydenhuollon avovastaanottotoiminnassa
(erityisesti hoitajakiynnit), mielenterveysavopalveluissa seki neuvolapalveluissa. Omahoito ei sido ammattilaisen resurssia samaan aikaan kun asiakas
kiyttii palvelua. Omahoidettavalla on kuitenkin myos mahdollisesti osin ammattilaiskontakti.

Sahkoiset terveystarkastukset 2022 Oirearvioiden kokonaislukumaara 2022

83 296 €
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436 269 €

Hankkeen tuottavuushydty 2022 vastaanottokdynteji (41 €/kpl), riippuen oirearvion tulosryhmisti. Lisiiksi omaolon terveystarkastukset korvaavat vastaanotolla
tehtyji terveystarkastuksia (60 €/kpl).

Hyodyt laskettu perustuen sithen, etti omahoidon oirearviot vihentévit suoraan tietylld prosenttiosuudella hoitajien
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Tiedot péivitetty

2. Lisataidn etihoivan osuutta ikdiintyneiden kotihoidossa

Etiihoivaa hyodynnetiiiin nykyistii enemmiin perinteisen kotihoidon sijasta.

+0,9% 0€

Kotihoidon kotikédyntien lkm muutos vrt. 2021 Saidstot kotikdyntien vihenemésta

Kotihoidon ja etahoivan kaynnit 2022

Etdhoivan etikédynnit @ Kotihoidon kédynnit

39041121 Hyvinkiin kotihoito

39041124 Nurmijarven kotihoito 171855
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439 072 €

Saastot etikdynneistd™

(*etidkdynnin hinta = 19 €, kotihoidon kiyntihinta =27 € )

439 072 €

Hankkeen tuottavuushyoty 2022
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Tiedot piivitetty: Helmikuu 2023 (manuaalisesti)

3. Luovutaan paillekkaisisti asiakas- ja potilastietojirjestelmista seki oheisjirjestelmisti

Uusi APTJ poistaa piiillekKiiisten jirjestelmien kustannuksia vuodesta 2025 alkaen. Varsinainen hyoty ajoittuu vuoden 2026 jilkeiseen aikaan, ollen
noin 8 m€/vuosi nykytilaan (2022) verrattuna. Hyiétyjen syntymisen ehtona on myos Apotti-osakkeista luopuminen.

0€

Hankkeen tuottavuushyoty 2022
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Tiedot paivitetty: Helmikuu 2023 (manuaalisesti)

4. Korvataan tehostettua palveluasumista yhteisolliselli asumisella ja palveluasumisella

Tulevaisuuden palvelurakenteessa hyodynnetiiiin paremmin yhteisollistii asumista ja tavallista palveluasumista, sekii viihennetiiiin tehostetun
palveluasumisen suhteellista osuutta. Muutokset eri palvelumuotojen peittiivyyksissii tapahtuvat luonnollisen poistuman kautta (nykyisii asiakkaita ei
siirretii). Hankkeen toteutus edellyttia yhteisollisen asumisen ratkaisujen edistimisti Keusoten alueella sekii vahvaa kunnallista ja monitoimijaista
yhteistyotii.

0€

Hankkeen tuottavuushyoty 2022

Ensimmaiset yhteiséllisen asumisen kohteet
syntyvit vuonna 2025!
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Tiedot paivitetty: Maaliskuu 2023 (manuaalisesti)

5. Tehostetaan ikiintyneiden tehostetun palveluasumisen hankintaa

Kilpailutusten kautta saadaan alennettua tehostetun palveluasumisen keskiméiriisti hoitovuorokauden hintaa. Hinnanalennukset tapahtuvat nykyisten
sopimusten piiiittymisien ja uudelleenkilpailutusten kautta.

Sekd oma-, ettd ostopalvelujen tehostetun palveluasumisen hoitovuorokausien hinnat ovat

16,80 % 26,97 %

Omahinnan nousu Ostohinnan nousu

0€

Hankkeen tuottavuushyoty 2022



https://app.powerbi.com/groups/me/reports/c9cda377-7fee-4b98-8e52-2ada458bfaf6/?pbi_source=PowerPoint

Tiedot paivitetty: Maaliskuu 2023 (manuaalisesti)

6. Kehitysvammaisten palvelurakenteen keventiminen asumispalveluissa

Lisiitidin ohjatun/tuetun asumisen osuutta vammaisten asumispalveluissa. Siirtymé ohjattuun/tuettuun asumiseen tapahtuu ympirivuorokautisesta
asumisesta. Muutos edellyttii uusien ohjaajien palkkaamista ja tuen lisddimista titi kautta.

Ostopalveluasukkaan vuosihinta = 95 249 €
Oman tuotannon kevyempien palveluiden asiakkaan vuosihinta = 3 420 €
Ostopalveluasukkaat vuoden 2022 alussa = 298 kpl

90 305 €

Hankkeen tuottavuushyoty 2022*

(*Kun 0,33% ostopalveluasiakkaista siirtynyt kevyempien palveluiden piiriin)
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Tiedot péivitetty

7. Kasvatetaan tilojen kiyttoastetta ja hyodynnetiin liikkkuvia palveluita

Hyodynnetiin paremmin olemassa olevia tiloja ja mahdollisesti luovutaan joistakin tiloista. Arvioitu hyoty kohdentuu erityisesti hallinnon tiloihin.
Hyo6dynnetiiin monipaikkatyotii henkiloston houkuttelussa ja sitouttamisessa. Lisiiksi tilantarve voi laskea mm. joidenkin liikkuvien palveluiden
(jalkautuvat palvelut seki konkreettiset liikkkuvat palvelut, mm. palvelubussit) kautta.

Toteuma rakennusten ja huoneistojen vuokrat (48200)

32 milj. €
31 milj. € Kasvu-uran mukainen tilinpéétdsennuste 2022: 30 768 467 €

30 milj. €

29002914 € 29075150 €

1693317€

28 milj. € Hankkeen tuottavuushyoty 2022

27 milj. €
26771375 €

26 milj. €

25 milj. €
2020
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8. Vihennetain ESH-yhteispiivystyksen Kiyttoa

Viihennetiin ESH-yhteispiivystyksen kiiyntimiiirii ohjaamalla kysyntiii nykyistii vaikuttavammin perustason Kiireelliseen hoitoon. Tihéin paistiin
segmenttipohjaisilla asiakaspoluilla, asiakkaiden ohjauksella ja vahvistamalla perustason palveluiden resursointia seki toimintamalleja.

Hyvinkaan yhteispaivystyksen kontaktit vuosittain Kiynnin keskihinta = 260 €

Kaikki kayntirivit

54,61. .
_ 48,4 1. 47.9 1. 48,8 1
Hyvinkdédn yhteispdivystyksen kédyttd on
vuonna 2022.
: Hankkeen tuottavuushyoty 2022

2019 2020 2021 2022

Vuosi



https://app.powerbi.com/groups/me/reports/c9cda377-7fee-4b98-8e52-2ada458bfaf6/?pbi_source=PowerPoint

7.3.2023 13:58:37

Tiedot péivitetty

9. Panostetaan yhteensovitettuja palveluita kéyttivien asiakkaiden asiakasohjaukseen

Palkataan lisiiéi asiakasohjaajia, jotka pystyisiviit palvelemaan entistii paremmin asiakkaita, joilla on yhteensovitettavien palveluiden tarve. Otetaan
kyseiset asiakkuudet paremmin kokonaisuudessaan haltuun, jolloin kiireellisen hoidon ja erikoissairaanhoidollisten palvelujen kiiytto viihenee.
Parannetaan asiakasohjauksen kiiytossi olevia tydkaluja.

Kiirevastaanottojen toteuma vuosittain Kiirevastaanottojen nettokustannukset* ovat

- e — pienentyneet vuonna 2022.
5074722 € 4997 106 €

5milj. €

4 milj. €

703 309 €

Hankkeen tuottavuushyoty 2022

Toteuma

2 milj. €

1 milj. €
(*Kustannuspaikat 39047142, 39047143, 39047144, 39047145)

0 milj. €
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Tiedot péivitetty

10. Panostetaan matalan kynnyksen mielenterveys- ja pidihdepalveluihin

Laitetaan kehityspanostuksia matalan kynnyksen mielenterveys- ja piihdepalveluihin jo ennen kuin asiakkaalla on mt-palveluiden asiakkuus.
Hyddynnetiin nykyisti paremmin esim. psykiatristen sairaanhoitajien osaamista. Lisiitiiin myos tuettua asumista mt-palveluasumisen oheen.
Arvioidaan, etti tilli on suotuisa vaikutus erityisesti laitoskuntoutuksen viihenemiseen.

Kumulatiivinen toteuma 2022 (39051233 Laitoskuntoutus)

400 000 €

415 604,95 €

Toteuma 2022

300 000 €

Tavoite vuoden 2022 toteumasta: 210 758 €

200 000 €

0 € 100 000 €

Hankkeen tuottavuushyoty 2022

2022-01 2022-02 2022-03 2022-04 2022-05 2022-06 2022-07 2022-08 2022-09 2022-10 2022-11 2022-12
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Tiedot péivitetty

11. Panostetaan lasten ja perheiden matalan kynnyksen palveluihin

Vahvistetaan henkilostoresursseja LAPE-palveluiden varhaisemmassa vaiheessa: varhaisen tuen perhetyossi, lapsiperheiden kotipalvelussa,
lastensuojelun ja perhetyon matalamman kynnyksen avopalveluissa sekii lastensuojelun kuntouttavassa yksikossii. Tavoitteena raskaampien

palveluntarpeiden viitheneminen.

Lastensuojelun laitoshoito (39050452) Lastensuojelun laitoshoidon nettokustannukset ovat

81 mil, € vuonna 2022 verrattuna vuoteen 2021.

80 milj. €

63 milj. €
60 milj. €

48 mily. €

40 milj. € 0 €

Hankkeen tuottavuushyoty 2022

Toteuma

20 milj. €

0 milj. €
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Tiedot piivitetty: Helmikuu 2023 (manuaalisesti)

12. Vahvistetaan omaishoidon tuen kokonaisuutta

Vahvistetaan omaishoidon tuen kokonaisuutta. Arvioidaan, ettii kotihoidon alkamista voidaan viiviistyttii omaishoitajien ja —hoidettavien jaksamista

vahvistamalla.

0€

Omaishoidettavien keskimédardainen osuus on
Hankkeen tuottavuushyoty 2022

vuonna 2022 verrattuna vuoteen 2021.

Omaishoidettavien osuus kuukausittain

19,9 %

2021-01 2021-02 2021-03 2021-04 2021-05 2021-06 2021-07 2021-08 2021-09 2021-10 2021-11 2021-12 2022-01 2022-02 2022-03 2022-04 2022-05 2022-06 2022-07 2022-08 2022-09 2022-10 2022-11 2022
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Tiedot péivitetty

13. Vahvistetaan kuntoutuskokonaisuutta

Panostuksella kuntoutukseen pyritii{iin vaikuttamaan ikiiiintyneiden palvelutarpeeseen. Panostuksia tarvitaan mm. kuntoutukselliseen tydotteeseen
kouluttamiseen (erityisesti kotihoidon ja sairaalan henkilosto), kotikuntoutukseen ja kotiutustiimiin.

Kuntoutuspalvelujen asiakasmaara Kuntoutuspalvelujen asiakasméiri on
2022 verrattuna vuoteen 2021.

0€

Hankkeen tuottavuushyoty 2022

2020
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Tiedot péivitetty

14. Lisitiin etivastaanottojen osuutta kuntoutuksessa

Toteutetaan osa kuntoutuskiiynneisti etiinii. Laskennan kohteena ovat aikuisten ja lasten puheterapia seki ikiiihmisten kuntoutuksen kiiynnit (ml
puheterapia), joissa osa hoitojaksojen kiiynneisti voidaan toteuttaa etiinii.

Ikdihmisten (vah. 65v) kuntoutus 2022 Lasten (alle 18v) ja aikuisten (alle 65v) puheterapiakuntoutus 2022

- 36.4%
5809 (36,4%) Lapset Suen

Aikuiset |
10168 (63,6%)

1000 2000 3000

Asiointitapa @RI10 Asiakkaan kiynti vastaanotolla @ R52 Reaaliaikainen etdasiointi Asiointitapa @RL0 Asiakkaan kiynti vastaanotolla @ R52 Reaaliaikainen etéasiointi

162 652 € 9531€ 476 €

Sadstot ikdthmisten etikuntoutus 2022 Saistot lasten etdpuheterapia 2022 Sadstot atkuisten etdpuheterapia 2022

172 659 €

Hankkeen tuottavuushyoty 2022

Vastaanottokuntoutuksen hinta vuonna 2022 n. 185 €/kerta,
etikuntoutuksen hinta n. 155€/kerta.
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Tiedot piivitetty: Maaliskuu 2023 (manuaalisesti)

15. Parannetaan ohjautuvuutta itsepalveluihin seki HY TE-allianssin toimijoiden palveluihin keskitetyssi

asiakasohjauksessa ja -neuvonnassa

Parannetaan asiakasohjaajien valmiuksia edelleen ohjata asiakkaita HY TE-allianssin kumppanuusmallin palveluihin (kunnat, jiirjestit, seurakunnat,

yritykset) ja hyodynnetiiiin muita palveluita kumppanuusmallin mukaisesti laajasti.

Muualle ohjattujen asiakkaiden lukumaara 2022 Saastot asiakkaiden ohjaamisesta muihin palveluihin 2022

2504
194 t. € (32,97%)
255 t. € (43.43%) @ Lkiihmiset
@ Lapsiperheet

Tyoikiiset

139 1. € (23,6%)

588 132 €

Hankkeen tuottavuushyoty 2022

102€ / muualle
ohjattu asiakas.

Tyoikiiset Ikdihmiset Lapsiperheet
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Tiedot piivitetty: Keusotesta ohjautuneet asiakkaat maaliskuu 2023, [dhetteet helmikuu 2023, asiakasméérid yhteensd kesdkuu 2022 (manuaalisesti)

16. Tuetaan liikunnan lisiimista osana kaikkia palveluita

Hyo6dynnetiiin paremmin kuntien liikkuntaneuvojia ja -ohjaajia, elintapaohjausta sekii kuntien ja-/tai 3.
sektorin tuottamia liikuntaryhmii. Parannetaan soten valmiuksia ohjata asiakkaita néiiihin palveluihin.

Liikunta- ja elintapaneuvonnan lahetteet vuonna 2022
Liikunta- ja elintapaneuvontaan Keusotesta ohjautuneita kuluvana vuonna

yhteensi 56 kpl.

Liikunta- ja elintapaneuvonnan asiakkaat kuluvana vuonna yhteensi 249

kpl

Vaihtoehtoiskustannus: fysioterapeutin vastaanottokdynti (111 €)

- - _ _ Hank_keen tuottav'uushyoty 2022

Muu Lihete dhete Keusote Walk in Ohjaus Keusotesta
tydterveyshuolto ilman l4hetettd
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Tiedot péivitetty

17. Kehitetiiin henkilostosuunnittelua ja resursointikiytintoji

Kehitetiiiin henkilostosuunnittelua ja resursointikiiyntiintoji arvioiden, ettii pystytiiin vaikuttamaan erityisesti vuokratyévoiman kiiyttoon sitii viihentiien.

+96,6% 0€

Tyovoiman vuokrakulujen muutos verrattuna viime vuoteen Hankkeen tuottavuushyoty 2022

Tyovoiman vuokrauksen kustannukset kuukausittain
2,0 milj.€

1,5 milj.€
1,0 milj.€

0,5 milj.€ /

0,0 milj.€

2021-01 2021-02 2021-03 2021-04 2021-05 2021-06 2021-07 2021-08 2021-09 2021-10 2021-11 2021-12 2022-01 2022-02 2022-03 2022-04 2022-05 2022-06 2022-07 2022-08 2022-09 2022-10 2022-11 2022-12
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Tiedot piivitetty: maaliskuu 2023 (manuaalisesti)

18. Panostetaan henkilostokehittiimiseen laaja-alaisesti

Kiytetiiiin lisiipanostuksia henkiloston kehittiimiseen laaja-alaisesti. Arvioidaan, ettii pystytiiin vaikuttamaan QWL-mallin mukaisesti erityisesti
sairaspoissaoloihin, tyouupumukseen, vaihtuvuusriskiin sekii tyokyvyttomyysriskiin. Arvioidaan, ettii henkilostohallinto tarvitsee timiin vuoksi
liséiresursointia.

QWL-indeksi koko Keusote (Henkilostoriskit euroina)
@ Sairauspoissaolo @ TySuupumus @ Vaihtuvuus @ TySkyvyttomyys
3,43 milj.€

3 mil;. € 2.67 milj.€ 2,78 milj.€
| —— 2,52 milj.€

2 milj. € N I 1.69 milj €
1,49 milj.€ 1,52 milj € 1,33 milj.€

1 milj. €

029 mil e ie . 45 e 0.33 milj.€
0,17 milj.€ 0,29 milj.€ 0,16 milj.€ 0,26 milj.€ 0,13 milj.€ 0-19 milj.€ 0,22 milj.€ milj

0 milj. €
2021-06 2022-06

Henkilostoriskien kustannusten laskennassa oletuksena, ettd 10% HR-riskin piirissé olevista tapauksista realisoituu.

Verrattaessa vuoden 2021 (syyskuu) ja vuoden 2022 (joulukuu) riskeja,
ndhdiin merkittdva vihenema tyokyvyttomyysriskin kustannuksissa. Muiden HR-riskien

laskennalliset kustannukset ovat sen sijaan Hankkeen tuottavuushydty 2022
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Tiedot péivitetty (palkat ja palkkiot)

Tiedot piivitetty (viliton tydaika): Helmikuu 2023 (manuaalisesti)

19. Liséiitiaan kotihoidon vilittomin ty6ajan osuutta
Panostetaan kotihoidon tyévuorosuunnitteluun, jotta erityisesti Liihihoitajien aika menisi vielii hieman enemmiin viilittéméin asiakastyohon.

Vilittdmén tydajan keskiarvo 2021 = 41,96% Sairaanhoitajien valiton tyoaika kotihoidossa
Vilittémin tydajan keskiarvo 2022 = 43,44 % o

Tavoite: 40,0 %

16 894 150 €

Kotihoidon palkat ja palkkiot 2022

19 180 763 €

Kotihoidon palkat ja palkkiot 2021 Lahihoitajien valiton tyoaika kotihoidossa

Tavoite: 55,0 %

1 577 184 €

Hankkeen tuottavyyshyoty 2022
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Tiedot paivitetty: Helmikuu 2023 (manuaalisesti)

20. Tehostetaan hankintoja

Arvioidaan, ettii noin puolesta nyt voimassa olevista asiakaspalvelujen sekii muiden palveluiden ostoista saadaan laskentakaudella noin 2 %
kustannussiiiistoji. Edellyttii laskennallisesti kuuden lisiihenkilotyévuoden palkkaamista hankintoihin, hankintojen tehostamista sekii systemaattista
strategisten palveluntarpeiden ja hankintojen arviointia.

Hankkeen kustannushyotyi ei kyeti jélkikéteen systemaattisesti arvioimaan.
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Tiedot péivitetty

21. Liséitiin etdvastaanottojen osuutta vastaanottopalveluissa

Etiivastaanottoja hyodynnetiiin nykyistii enemmiin vastaanottopalveluissa.

Vastaanottopalvelut perusterveydenhuollossa 2022

aactdy laal-ar a3 * — R10 Asiakkaan kdynti vastaanotolla @ R52 Reaaliaikainen etdasiointi
Saisto ldakiarin etdvastaanotosta* = 22 € )

Sa4sto hoitajan etdvastaanotosta®* =9 € 4261.

(*Verrattuna vastaanottokdynnin hintaan)

5 840 598 €

Hankkeen tuottavuushyoty 2022

41t

Sairaanhoitaja Tervevdenhoitaja
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Tiedot piivitetty: Helmikuu 2023 (manuaalisesti)

22. Korvataan Klinik-palvelu kansallisella Omaolo-palvelulla

Korvataan Klinik-palvelu kansallisella hinnaltaan huokeammalla palvelulla. OmaOlo-palvelun siséilté kehittyy kansallisesti erittiiin kattavaksi.

Palvelu vaihdettiin 28.2.2022.

Kumulatiivinen tuottavuushyoty Klinikin hinta/vuosi = 818 000 €
Omaolon hinta/vuosi = 50 000 €

3 000000 €

2000 000 €

1 000 000 €

631 667 €

Hankkeen tuottavuushyoty 2022



https://app.powerbi.com/groups/me/reports/c9cda377-7fee-4b98-8e52-2ada458bfaf6/?pbi_source=PowerPoint
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